— A

YA

Centro de Bem Estar Social
de

Plano Estratégico e de Atividades
2018

Orientagdes Estratégicas, definicdo de objetivos, agdes e plano de atividades

novembro 2017



o(_"‘j

VA
Cenro de s estor Sl
indice
(60 ] oo 13N ool -1 - OO P PP UPTPPPR 2
INEFOAUGAO i 3
3 1 15 o 0 o Lo PP TP PP PPPPPPRt 4
1.1.0rganograma INStitUCIONA........uuuueeiiii s 5 1
1.2. RECUISOS HUMANOS ...coiiiiiiiiiii ittt ettt e e et e e e s e e ae s e e e e eeaenaas 6
1.3.1 Respostas Sociais: INfANcia.......cooeviiiiii 7
1.3.2 Respostas SOCIais: IHOSOS .....uuuiriririiiiiriiieiiireeietrerreerrerrrereereeeerrerrerererrr———————.. 10
1.3.3. Servigo de AGa0 SOCIal c.ccoeiiviiiiii 11
2. Objetivos € Planos dE AGE0 ....cuuiiiiiiiiiiiiieiiiieiieeeeteitereerereerereereereeerererer——.—.——..———————————.—.. 12
2.1, - EIXO 1 - P@SSOAS .evvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiee ettt e s s 12
D S B 0] o = a1V I Ly - | <Y =4 Lol o IO PPPPPPPPPRS 12
2.1.2. Objetivos OPEraCioNaiS........uuuueererrererrerrererrererrererrrrerrrrrereerereee——.———————————————————————.—. 12
2.1.3. Plano de AGE0 EStrateZiC0......uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeesesesesessesessserersresraanee 13
2.2. Eixo 2 — Investimento, Desenvolvimento € INovagao..........cccceeeeeeeiiiiiii, 13
D A B O] o] 1= a1V B Sy - | <Y { ol o RO PPPPPPPPPRS 13
2.2.2. Objetivos OPEraCioNaiS.......uuuuueererrerererrrererrererrerrrrrrereeereeeereeeee—..—..—————————————————————. 13
2.2.3. Plano de AG30 EStrateZiC0......uuuuiirieiiiiiiiiiiiiiieieiiieieeeseeeeeeeeeeeseeseseeesesseesrsssrseeserraaane 13
2.3. Eixo 3 —Imagem, COOperagan € ParCerias.....ccceeiiieuuuiuiieieeiieeeiiiiins e e e eeeeenninneeeeeeeessnnns 13
D T N O] 1= a1V I e (- 1 <Y 4 ole NP PPPPPPPPRS 13
2.3.2. Objetivos OPEraCioNaiS......uuueuueerereerrrererererrererreerrerreereerreerrerrrer.——..———————.———————————————. 14
2.3.3 Plano de AGA0 EStrateZiC0......uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeresrersrssarararerraaeee 14
P e o e O - o174 Tor- [ N Y =) [ T PPN 14
DN B O] o= a Yo I S - | <Y 4 ol e NP PPPPPPPRS 14
2.4.2. Objetivos OPEraCioNaiS.......uueiieereriereiererereereerrererrrrreeererreerrerreerre—err—————————————. 14
2.4.3. Plano de AGA0 ESTrateZiC0......cuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeieeeeeeeeeeseeeeeeseeeeeresrerrrsrarerarerrareee 14
Y a1 o - 1= o TP 15
3.1 PlAN0 ANUAL . st e e s e e s nareeeeeaa 16
FAY o] 01V Tor- o RSP 17

Plano Estratégico e de Atividades 2018



Corpos Sociais

ASSEMBLEIA GERAL
Presidente: Joaquim Jesus dos Santos
12 Secretario: Olga Isabel Santos Coimbra

22 Secretario: Antonio Fernando Santos Casimiro

DIRECAO

Presidente: Joaquim Marinheiro Leal Ad3o
Vice Presidente: José Luis Coelho Pinheiro
Secretario: Joaquim Antdnio Correia Cardoso
Tesoureiro: José Gabriel de Almeida Marques

Vogal: Jodo Antdnio Santos Silva

CONSELHO FISCAL
Presidente:
12 Vogal: Carminda das Neves Cartem dos Santos

22 Vogal: Maria Amalia Gregdrio da Silva Nunes

Diretora de Servigos: Lucia Maria Batista David Pereira Moura

Diretora Pedagdgica: Ana Maria Boaventura Martins

Plano Estratégico e de Atividades 2018

[
ole— 7\
é_ N,
Centro de Bem Estar Social
de



oA
VAN

[ ]
Centro de Bem Estar Social
de

Introducao

O Centro de Bem Estar Social de Marinhais elaborou o Plano Estratégico e de Atividades para
2018, projetando um conjunto de iniciativas de forma a garantir uma dinamica capaz de
contribuir para a concretizacdo da sua Visdo, mas sempre conscientes das dificuldades que a
economia e a sociedade atravessam.

= Visao - Promogao da coesao social, proporcionando oportunidades, seguranca, assisténcia
e dignidade a todos os nossos utentes: criangas, idosos e familias desfavorecidas.

O ano de 2018 serd, tal como o ano anterior, dificil e exigente para os dirigentes,
colaboradores, utentes e voluntarios do CBESM, mas continuamos a ter como principais
objetivos:

= A garantia de servigos de qualidade;

=  Asustentabilidade da instituicao;

= QOrigor na gestdo, no planeamento e na avalia¢do das atividades;
=  Acriatividade na procura de novas solugdes e iniciativas;

= O trabalho em parceria;

= O trabalho em equipa.

O CBESM assume o compromisso de, em 2018, continuar a responder as necessidades e
expectativas dos seus utentes, garantindo a melhoria continua dos seus servicos e
respondendo de forma completa e integrada as criangas, idosos e familias desfavorecidas, ndo
descurando nunca a importancia que a sustentabilidade econdmica e financeira tém para
atingir a sua Missao.

= Missao - Melhorar a qualidade de vida das pessoas.

Encaramos a sustentabilidade do CBESM como objetivo primordial para a concretizagdo de
todos os outros objetivos, valorizando sempre a identidade da instituicao e os seus Valores.

= Valores

- Etica: Desenvolver a nossa atividade de forma responsavel, leal, cooperante, com praticas
equitativas e assegurando a confidencialidade dos dados e dos processos dos clientes,
gerando a confianga dos nossos Colaboradores, Clientes, Familias e Comunidade.

- Respeito: Reconhecer e valorizar os direitos e deveres dos Clientes, Familias e
Colaboradores, agindo em conformidade.

- Rigor: Analisar e implementar as solu¢ées mais adequadas a cada um dos nossos Clientes,
com total respeito pela sua individualidade.
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- Responsabilidade: Decidir e atuar em conformidade com a Visdao, Missdo e Valores da
Instituicdo. A responsabilidade diz respeito a todos, sendo inerente as fun¢des de cada um,
num contexto de trabalho em Equipa.

- Solidariedade: Atender as necessidades de protecdo dos Clientes, Familias e da Comunidade,
auxiliando sempre que necessario e refletindo um espirito de partilha e disponibilidade.

- Transparéncia: Administrar com rigor e honestidade as nossas atividades de modo a que as
praticas, decisGes e funcionamento sejam comunicadas de forma clara e precisa.

- Qualidade: Promover a melhoria continua da qualidade dos nossos servigos e garantir a
eficacia que o Sistema de Gestdo da Qualidade aponta.

1. Instituicao

O Centro de Bem Estar Social de Marinhais — CBESM - é uma Instituicdo Particular de
Solidariedade Social sem fins lucrativos, sediada na freguesia de Marinhais, concelho de
Salvaterra de Magos, distrito de Santarém, tendo sido constituido em 1981.

O CBESM tem como objetivo contribuir para a promoc¢do da populacdo de Marinhais, em
particular, e do concelho de Salvaterra de Magos, em geral, mantendo atividades destinadas
ao bem estar das criangas, dos idosos e da comunidade.

Caracteriza-se por ser uma organiza¢do que, no ambito dos seus objetivos e populagdo alvo,
dinamiza varios projetos e parcerias, estabelecendo ligagGes diretas com outras entidades,
como Autarquias, Centros de Saude, Hospitais, Instituto da Seguranca Social (ISS), Instituto de
Emprego e Formacdo Profissional, Estabelecimentos de Ensino, Comissdao de Protecdo de
Criangas e Jovens (CPCJ), Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS), empresarios,
particulares, entre outros.

» Localizagdo: Rua de Macau, n275, 2125-153 Marinhais
=  Contactos: 263 595 553/ 263 595 563

=  Email: geral@cbesmarinhais.pt

= Sjte: www.cbesmarinhais.pt

= Facebook: https://www.facebook.com/cbesmarinhais
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1.1 Organograma Institucional
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1.2 Recursos Humanos

Colaboradores do Quadro Ne Contratos - termo certo N2
Diretora de Servigos 1 Ajudante de Agdo Direta de 32 1
Enfermeira 1 Professora de 12 Ciclo 1
Escriturdria Principal 1 Ajudante de Cozinha 1
Escrituraria de 12 1 Contratos - termo incerto N2

Cozinheira Chefe 1 Cozinheira de 32 1 6
Cozinheira de 12 1 Ajudantes de Ac¢do Educativa de 22 1
Cozinheira de 32 2 Ajudantes de Ac¢do Educativa de 32 1
Ajudante de Cozinha 3 Lavadeira 1
Ajudante de Refeitorio 1 Ajudante de Agdo Direta de 32 1
Ajudante de Agdo Direta de 12 3 Equipa CLDS 3G N2
Ajudante de Agdo Direta de 22 3 Psicdloga 1
Lavadeira 1 Educadora Social 1
Encarregada de Servigos Gerais 1 Socibloga (contrato) 1
Diretora Pedagégica 1 Animadora Sociocultural (contrato) 1
Educadores de Infancia 4 Prom. Téc. de Marketing (contrato) 1
Ajudantes de Acao Educativa de 12 13 Equipa RSI N2
Ajudantes de Agdo Educativa de 22 1 Psicdloga (contrato) 1
CEl / CEl+ N2 Assistente Social 1
Ajudantes Familiares 3 Sociéloga (contrato) 1
Contratos — sem termo N2 Ajudantes de Ac¢do Direta de 22 3
Ajudante de Lavandaria 1 Avengas N¢
Projeto Contrato Apoio N¢ Médico 1
Escriturdria de 32 1 Advogada 1
Técnico Oficial de Contas 1

1.3 Servigos Prestados

1.3.1 Respostas Sociais: Infancia

1.3.1.1 Creche

= Destinatdrios: Criangas com idades compreendidas entre os 4 meses e os 3 anos.
=  Protocolo de Cooperacao - ISS: 45 criangas
= Capacidade da Resposta Social: 69 criancas

= Horario de funcionamento: 07h30m as 19h30m (22 a 62 feira)

1.3.1.2 Jardim de Infancia

= Destinatarios: Criancas com idades compreendidas entre os 3 e 0s 6 anos.

= Protocolo de Cooperagdo — ISS: 37 criancas
= Capacidade da Resposta Social: 50 criancgas

= Horario de funcionamento: 07h30m as 19h30m (22 a 62 feira)
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1.3.1.3 CATL

= Destinatarios: Criancas com idades compreendidas entre os 6 e os 10 anos e/ou que
frequentem o 12 Ciclo do Ensino Basico.

= Protocolo de Cooperagdo - ISS: 12 criancas

= Capacidade da Resposta Social: 20 criancas

= Horario de Funcionamento: 07h 30m as 19h30m (22 a 62 feira)

Projeto Curricular da Instituigao
“Quem sou Eu?”

O Projeto Curricular da Creche, Jardim de Infancia e CATL “Mde Galinha” é definido em fungao
do seu Projeto Educativo e segundo as metas presentes no Curriculo Nacional. Este apresenta-
se como um instrumento de operacionalizagdo do mesmo, tendo em conta a realidade da
Instituicdo e do meio que a envolve.

Com este projeto pretendemos tornar a Creche, Jardim de Infancia e CATL “Mde Galinha” um
meio para atingir o sucesso de todos os intervenientes no processo de ensino aprendizagem,
valorizando o ato pedagdgico e as especificidades de cada valéncia.

Este suporte pedagdgico é de extrema importancia, quer para a pratica pedagdgica da equipa,
quer para as criancas, familias e comunidade envolvente.

1

"Se uma criang¢a vive com aceitagdo e amizade, aprende a encontrar o amor no mundo.'
Eny e Esther Sarli

“Quem sou Eu?” é o tema escolhido pela Instituicdo Made Galinha — Creche, Jardim de Infancia
e CATL, para trabalhar durante o presente ano letivo 2017-2018.

A construcdo da identidade é um processo permanente que se inicia ao nascermos. A histéria
da crianga é um elemento extremamente rico e importante que permite a construg¢do da
consciéncia de quem &, a sua origem e a sua vivéncia. E a partir daqui que compreende e
constrdi a sua realidade como parte integrante da sociedade.

Depois de “Sou um cidaddo do Mundo” e “Sou um cidaddo Portugués” queremos dar
continuidade a formacdo da identidade das nossas criancas. Pretende-se que a crianga se
perceba como individuo, a situar-se nos diversos ambientes, a diferenciar os seus gostos e
opinides e progressivamente a compreender e respeitar a existéncia do outro.

Este tema surge da emergéncia do mundo atual, da sociedade em que vivemos e da
necessidade de desenvolver nas criangas a Area de Formac3o Pessoal e Social, promovendo
deste modo um processo facilitador do desenvolvimento de atitudes e de aquisicdo de valores
ao longo da vida. Pretendemos com esta tematica dar uma continuidade ao trabalho realizado
nos anos letivos anteriores ampliando agora os conhecimentos que as criancas tém de si

Plano Estratégico e de Atividades 2018
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préprias, da sua familia, do seu ambiente educativo e dos grupos sociais com que contacta e
interage.

O EU esta sempre relacionado com o NOS uma vez que se aprende através do contacto com o
outro. Logo, este processo complexo e crescente acontece naturalmente no dia-a-dia e com a
convivéncia. Assim sendo importa proporcionar as criangas momentos e atividades ricas e
diversificadas que lhes permitam crescer de forma integrada e feliz.

Para o desenvolvimento do ser humano, é essencial que cada um aprenda a ser, ou seja, que
cada um se conheca bem para uma boa relacdo com o outro de modo responsdvel e justo e
acima de tudo respeitando o mundo, o “diferente” e a vida.

A medida que a crianga passa parte de sua vida no ambiente educativo torna-se importante
gue estejamos preparados para lhes oferecer caminhos, experiéncias e conhecimentos que
estimulem um processo maravilhosamente rico.

Tendo isto em conta, o nosso projeto foi idealizado para que consigamos proporcionar a
crianga um conhecimento mais amplo de si mesmo, das varias hipdteses de interagdo, com
destaque para todas as areas de desenvolvimento (cognitivo, social e fisico).

Em conclusdo, desejamos que o nosso projeto seja um projeto de sucesso de vida. Tendo
como objetivo formar as criangas para que sejam capazes de enfrentar um mundo em
mudancga, mas dotadas de ferramentas que |hes permitam ter um futuro com dignidade,
altruista e feliz.

Intengdes Educativas do Projeto Curricular

> Objetivos gerais:

= Promover a formacdo de cidaddos capazes de atuar na sociedade de maneira justa,
critica, ética e transformadora.

= Favorecer a importancia de partilha de saberes.

= Reforgar a importancia do relacionamento intergeracional, através de: encontros e
convivios, conversas (formais e informais), reunides e realizagdo de projetos.

= Desenvolver a autonomia, a reflexao, a ética e o respeito pelos outros, a diversidade
cultural e a inclusdo.

= Promover o desenvolvimento da educa¢do emocional.

= Estimular o conhecimento de si préprio em relacdo com os outros.

> Objetivos especificos:

= Conhecer-me em interagdo com o outro e os diferentes espagos.

= Estimular a aprendizagem pela acdo com novas descobertas através dos sentidos.
= Aprender a respeitar o outro.

= Relacionar-se com os outros.

Plano Estratégico e de Atividades 2018
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= Aprender a partir do ludico, do préprio corpo e das interagcdes com o outro e com o
meio ambiente.

= Aprender a partir de situacdes questionadoras e desafiadoras.

= Envolver a comunidade educativa e os seus vdrios intervenientes (criangas, familias,
educadores, ajudantes de acdo educativa, diretores, parceiros) no processo
educativo.

Plano Anual de Atividades - Creche e Jardim de Infancia

“Quem sou Eu?”

SETEMBRO
Sou do Mundo!

OUTUBRO
Sou Portugués!

NOVEMBRO
Sou solidario!

DEZEMBRO
Sou amor!

Reunido Inicial de Familias (1);
Recegdo das Criangas;
Envolvimento das Criangas e
Familias na Comunidade Escolar.

Dia Internacional do Idoso (01);
Inicio das AAAF’s:

Dia Mundial da Alimentagdo (16);
Visita a exposi¢do Aviplanta;
Projeto “Dar Largas a
Imaginagdo...”;

Projeto Intergeracional “Tu e Eu”;
Elaboragdo e venda de doces

Dia de S. Martinho e venda de
castanhas (11);

Comemoragdo do Dia do Pijama
(20);

Atividade de Articulagdo — 19
Ciclo;

Projeto “Dar Largas a
Imaginagdo...”;

Projeto Intergeracional “Tu e Eu”;
E o Resto é Conversa! —

A Festa de Natal (16);

Projeto “Dar Largas a
Imaginagdo...”;

Projeto Intergeracional “Tu e Eu”;
Avaliagdo Intercalar do Pré-
escolar.

tradicionais.
(Workshop para familias,
profissionais e comunidade).
JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL
Sou rei! Sou amigo! Sou feliz! Sou livre!

Projeto “Dar Largas a
Imaginagdo...”;

Projeto Intergeracional “Tu e Eu”;
Dia de Reis (06);

E o Resto é Conversa! —
(Workshop para familias,
profissionais e comunidade);
Reunides Intercalares com as
Familias (28 a 31).

Desfile de Carnaval (9);

Tarde Carnavalesca (12);

Dia dos Namorados (14);

Projeto “Dar Largas a
Imaginagdo...”;

Projeto Intergeracional “Tu e Eu”.

Dia do Pai (19);

Dia da Arvore e Dia Mundial da
Floresta (21);

Atividade de articulagdo — 12
Ciclo;

Aval. Intercalar do Pré-escolar;
E o Resto é Conversa! —
(Workshop para familias,
profissionais e comunidade);
Projeto “Dar Largas a
Imaginagdo...”;

Projeto Intergeracional “Tu e Eu”.

A Pascoa (1) — venda de folar.

Dia Mundial do Livro (23);

Dia da Liberdade (25);

Projeto “Dar Largas a
Imaginagdo...”;

Projeto Intergeracional “Tu e Eu”;
Projeto Desporto.

MAIO
Sou familia!

JUNHO
Sou crianga!

JULHO

AGOSTO

Sou traquina!

= Diada M3e (06);

=V Caminhada Mde Galinha
(13);

=  Diada Familia (15);

=  Projeto “Dar Largas a
Imaginagdo...”;

=  Projeto Intergeracional “Tu e
Eu”;

=  Projeto Desporto.

=  Dia Mundial da Crianga (01);

=  Atividade de articulagdo — 12
ciclo;

=  Festa de Final de Ano (23);

= Termino das AAAF’s;

=  Projeto “Dar Largas a
Imaginagdo...”;

=  Projeto Intergeracional “Tu e
Eu”;

=  Projeto Desporto.

= Avaliagdes Finais;
= Passeio de Finalistas;

=  Passeios ao parque e a comunidade;

=  Atividades de verdo (piscinas, piqueniques, passeios);
= Dia dos Avds — Encontro intergeracional (26);

=  Encerramento da Instituigdo - Creche e J.1.

= (ultimos 15 dias de agosto).

Plano Estratégico e de Atividades 2018
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SETEMBRO
Sou do Mundo!

OUTUBRO
Sou Portugués!

NOVEMBRO
Sou Solidario!

DEZEMBRO
Sou Amor!

= Recegdo das Criangas;

= Envolvimento das Criangas
e Familias no CATL;

= Apoio ao Estudo.

Dia Mundial da Alimentagdo
(16);

Atividades relacionadas com o
outono;

Projeto “Aprender a ser...
Portucalés”;

Halloween — A Noite das Bruxas

Dia de S. Martinho (10);

Comemoragdo do Dia do Pijama

(20);

Projeto “Aprender a ser...
Solidario”;

Apoio ao Estudo.

A Festa de Natal (15);

Projeto “Aprender a ser... 10
Amavel”;

Atividades relacionadas com o
inverno;

Cinema de Natal (20);
Comemoragdo do Dia das
Palavras Cruzadas (21);

Apoio ao Estudo.

JANEIRO
Sou Rei!

(31);

Apoio ao Estudo.
FEVEREIRO
Sou Amigo!

MARCO
Sou Feliz!

ABRIL
Sou Livre!

=  Diade Reis (06);

= Projeto “Aprender a ser...
Reinante”;

=  Comemoragdo do Dia
Mundial do Puzzle (29);

=  Apoio ao Estudo.

= Comemoracgdo do Dia
Mundial da Nutella (05);

= Projeto “Aprender a ser...
Amigavel”;

= Tarde Carnavalesca (12);

= Diados Namorados (14);

= Apoio ao Estudo.

Dia do Pai (19);

Dia da Arvore e Dia Mundial
da Floresta (21);

Atividades relacionadas com
a primavera;

Projeto “Aprender a ser...
Alegre”;

Comemoragao do Dia do
Estudante (24);

Apoio ao Estudo.

A Pascoa e os Folares (01);
Passeio ao Museu da Crianga;
Comemoragdo do Dia Mundial
da Atividade Fisica (06);

O Contador de Histérias — Dia
Mundial do Livro (23);

Dia da Liberdade (25);

Projeto “Aprender a ser...
Liberto”;

Apoio ao Estudo.

MAIO
Sou Familia!

JUNHO
Sou Crianga!

JULHO

AGOSTO

Sou Traquina!

Dia da Mae (06);

Dia da Espiga (10);

Dia da Familia (15);

Projeto Aprender a ser...
Parente”;

Comemoragdo do Dia
Internacional do Brincar (28);
Apoio ao Estudo.

Dia Mundial da Crianga (01);
Comemoragao do Dia de
Portugal, Camdes e das
Comunidades (10);

Festa de Final de Ano (22);

Atividades relacionadas com o

verao;

Projeto “Aprender a ser...
Petiz”;

Apoio ao Estudo.

= AvaliagGes Finais;
= Anoite na M3e Galinha;

= Atividades de verdo (piscinas, piqueniques, passeios);
= Comemoracio do dia Mundial da Alegria (08/07);

=  Comemoracao do Dia dos Avos (26/07);

= Comemoracao do Dia de Brincar na Areia (11/08);

= Projeto “Aprender a ser... Travesso”.

1.3.2 Respostas Sociais: Idosos

1.3.2.1 Centro de Dia

= Destinatarios:

- Pessoas de idade igual ou superior a 65 anos, autbnomos ou parcialmente

dependentes, que se mantém no seu seio sociofamiliar;

- Pessoas com idade inferior a 65 anos, com condi¢des de incapacidade ou outras, a

considerar caso a caso.

= Protocolo de Cooperacao - ISS: 60 utentes
= Capacidade da Resposta Social: 60 utentes

= Horario de Funcionamento: 08h 30m as 18h00m (22 a 62 feira)
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1.3.2.2 Apoio Domicilidrio
= Destinatarios: Individuos e familias quando, por motivo de doencga, deficiéncia ou
outro impedimento, ndo possam assegurar tempordria ou permanentemente, a
satisfacdo das suas necessidades basicas e/ ou as atividades da vida didria, no
domicilio.
= Protocolo de Cooperagdao - ISS: 40 utentes
11

= (Capacidade da Resposta Social: 40 utentes
= Horario de Funcionamento: 09h 00m as 18h00m (22 a 62 feira)

1.3.2.3 Apoio Domiciliario Alargado

= Destinatarios: Individuos e familias quando, por motivo de doencga grave, deficiéncia
ou outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou permanentemente, a
satisfacdo das suas necessidades basicas e/ou as atividades da vida diéaria, no
domicilio.

= Protocolo de Cooperagao - ISS: 10 utentes

= Capacidade da Resposta Social: 10 utentes

= Horario de Funcionamento: 09h 00m as 13h30m (sabado e domingo)

1.3.3. Servigo de Agao Social

1.3.3.1 Cantina Social

= Destinatarios: Individuos e familias, residentes na freguesia de Marinhais, com
necessidades alimentares, devido a uma situacdo de vulnerabilidade socioecondmica
tempordaria.
= Protocolo de Cooperagao - ISS: 100 utentes
= Horario de funcionamento:
- 11h 30m as 13h30m (22 a 62 feira)
- 11h 30m as 13h00m (sabado e domingo)

1.3.3.2 Contrato Local de Desenvolvimento Social — 32 Gerac¢do (CLDS 3G)

O CLDS 3G - Com.unidades é um programa concelhio que tem por finalidade promover a
inclusdo social dos cidaddos do concelho, desenvolvendo ag¢des que aumentem a
empregabilidade, o combate de situacOes de pobreza, a capacitacdo da comunidade e das suas
associacbes e a prevencdo da exclusdo social, através de parcerias, da planificacdo de
estratégias e da realizacdo de atividades partilhadas.

Este programa assenta em trés eixos de intervencdo, onde estdo integradas 26 atividades
operacionais.
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- Eixo de Intervengdao 1 — Emprego, formacao e qualificacao
- Eixo de Intervencao 2 — Intervencdo familiar e parental, preventiva da pobreza infantil
- Eixo de Intervencao 3 — Capacitacao da comunidade e das instituicoes

Projeto em revisdo, segundo orientacdes comunitarias.

= Horario de Funcionamento: de 22 a 62 feira:
- Manha - 09h 30m as 13h30m 12
- Tarde - 14h 30m as 17h30m

1.3.3.3 Equipa Multidisciplinar RSI — Rendimento Social de Inser¢do

= Destinatarios: Acompanhamento de familias beneficidrias do RSI, cujo ambito de
atuacdo se estende a todo o concelho de Salvaterra de Magos. Desde setembro de
2016, a equipa passou também a intervir no concelho de Benavente, nas freguesias de
Benavente e Santo Estévao.
= Protocolo de Cooperagao - ISS: 160 agregados
= Horario de Funcionamento: de 22 a 62 feira:
- Manha-09h 00m as 13h00m
- Tarde - 14h 00m as 17h30m

1.3.3.4. Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas — POAPMC
O CBESM estabeleceu, em margo de 2017, protocolo de parceria no Programa Operacional de

Apoio as Pessoas Mais Carenciadas, sendo uma das entidades mediadoras, dando assim
continuidade a outros programas de apoio alimentar a carenciados da freguesia de Marinhais.

2. Objetivos e Planos de Agao

2.1. - Eixo 1 - Pessoas

2.1.1 Objetivo Estratégico

=  Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos colaboradores, de uma forma
coerente com as politicas e os principios da Instituicdo.

2.1.2. Objetivos Operacionais

=  Promover a motivagdo e o compromisso dos colaboradores.
= Aumentar a qualificacdo dos colaboradores.
=  Proporcionar formag¢do a comunidade em geral.
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2.1.3. Plano de Agao Estratégico
Agao Prazo

Guia de Acolhimento do Colaborador 28.04.2018
Guia de Fungoes 28.04.2018
Ficha de Fungao 31.06.2018 13
Realizagdo de encontros de partilha com os colaboradores 31.12.2018
Caixa de Sugestoes 31.01.2018
Elaborar o plano de formacgdo 15.03.2018
Continuar as a¢bes de formacgado financiada 31.12.2018
2.2. Eixo 2 — Investimento, Desenvolvimento e Inovagao
2.2.1. Objetivo Estratégico

= Melhoria continua dos servigos prestados a populagao.
2.2.2. Objetivos Operacionais

= Melhoria da qualidade dos servigos prestados.

=  Melhoria continua da estrutura fisica.
2.2.3. Plano de Agao Estratégico

Agao Prazo

Obras de melhoramento A decorrer
Requalificagdo da zona exterior 31.12.2018
Optimizacdo da Lavandaria ja existente, de forma a prestar servico a comunidade 31.12.2018
Implementagdo do Plano de Emergéncia 29.06.2018
Procura ativa de mercado (fornecedores) 31.12.2018
Aquisicdo de equipamento para os diferentes servicos 31.12.2018
Candidaturas a eventuais Medidas do Portugal 2020, através dos Programas 31.12.2018

Operacionais, financiados pelos FEEI (Fundos Europeus Estruturais e de Investimento)

2.3. Eixo 3 — Imagem, Cooperagao e Parcerias

2.3.1 Objetivo Estratégico

=  Promover a Imagem da Instituicao interna e externamente.

= Garantir o estabelecimento de relagdes privilegiadas e seguras com entidades

publicas, fornecedores e parceiros.
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2.3.2. Objetivos Operacionais
= Intensificar as atividades da Instituicao junto da comunidade.
= Intensificar as atividades da Instituicdao junto das familias.
=  Fortalecer a Imagem Institucional.
= Fomentar as parcerias existentes e criar novas.
= Lancamento de campanha de sdcios. 1

2.3.3 Plano de Agao Estratégico

Agao Prazo
Participar nas atividades promovidas pelo concelho 31.12.2018
Realizagdo da VIII Noite de Fados 26.10.2018
Realizagdo da Caminhada Mae Galinha 31.05.2018
Realizagdo de Arraial dos Santos Populares 31.06.2018
Tasquinhas de Verdo 31.08.2018
Venda de Natal 31.12.2018
Manter a festa de final de ano letivo 31.07.2018
Manter a festa de Natal das criangas e idosos 19.12.2018
Dar continuidade as atividades socioculturais 31.12.2018
Manuten¢do Website da Instituicdo 31.12.2018
Divulgacdo de atividades através dos meios disponiveis 31.12.2018
Participacdo na recolha de alimentos para o Banco Alimentar maio/novembro
Aumentar e aumentar as parcerias nas varias areas 31.12.2018
Manter os acordos de cooperagdo com o ISS 31.12.2018

2.4. Eixo 4 — Organizacgao e Gestao

2.4.1 Objetivo Estratégico

= |mplementar um modelo de gestao, certificdvel, baseado na Gestdo da Qualidade.

2.4.2 Objetivos Operacionais

=  Criar um sistema de qualidade, orientado para a melhoria continua, tendo em vista a
certificacdo e a acreditacdo das respostas.
=  Manter os sistemas implementados.

2.4.3 Plano de Agdo Estratégico

Agdo Prazo
Implementar o Sistema de Gestdo da Qualidade 31.12.2018
Manter o servigo de HACCP, de MHST e de controlo de pragas 31.12.2018
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A Animacdo Sociocultural é uma atividade interdisciplinar e intergeracional, que visa estimular

os idosos nas varias vertentes da animacdo: animacado através da expressao plastica, animacao

fisica e motora, animacao ludica, animacdo promotora do desenvolvimento pessoal e social,

animacao cognitiva e animacgado sensorial.

Area Contetidos

] - Expressdo Plastica
Animacgao P

Expressao

Atividades
- Trabalhos em papel
- Pintura
- Modelagem

- Trabalhos de reciclagem

Plastica
Artesanato

- Trabalhos de costura
- Crochet e tricot
- Trabalhos de bricolage

Animagao Fisica Gerontomotricidade
e Motora

- Ginastica, hidroginastica
- Caminhadas
- Jogos tradicionais

s s Imagem e Som
Animagao Ludica g

- Projecao de fotografias e videos
- Visionamento de filmes
- Mdsicas tradicionais e populares

Jogos Ludicos

- Bingo, domind, cartas, etc.

Animagao

Culturais e Sociais
Promotora do

- Quizzes de varios temas

- Ida ao cinema, teatro, exposicdes, etc.
- Passeios

- Celebragao dos aniversarios

Desenvolvimento
Pessoal e Social

- Celebragao da Eucaristia.

Religiosas - Reza o tergo.
- Exercicios de orientagdo temporal,
espacial e pessoal.
Cognitivas - Exercicios de memdria, semelhanga,
. . diferencgas, etc.
Anlm?%‘ao - Jogos de destreza manual.
Cognitiva - Leitura e compreens3o de histdrias,
Expressdo Oral e contos, poemas e noticias.
Escrita - Provérbios e dizeres tradicionais.
Culinaria - Confecdo de doces, bolos, pao, salgados.
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3.1. Plano Anual
O Plano Anual pretende ser uma orientacdao para os utentes e técnicos, onde estdo definidos
os dias comemorativos e as atividades especificas a realizar.
16
Més Dia Comemoragao Localizagao Atividade
Janeiro 6 Dia de Reis CD / M3e Galinha Cantar as Janeiras
Fevereiro 13 Carnaval Vila de Marinhais Desfile pela Vila
14 Dia dos Namorados CD A definir
3 Dia Internacional da D A definir
M Mulher
areo 19 Dia do Pai CD A definir
20 Inicio da Primavera CD / M3e Galinha Cangdo da Primavera
Abril 1 Pascoa CD / M3e Galinha Oferta de ovos da Pascoa
25 Dia da Liberdade CD / M3e Galinha Oferta de cravos de papel
7 Dia da Mae CD A definir
Maio 15 ia Interna’c.lonal da CD / Me Galinha Convite as famll.las / actividade com
Familia criangas
Passeio a Fatima Fatima Passeio
1 Dia da Crianga CD / M3e Galinha Intergeracionalidade
10 Dia de Portugal CBESM A definir
15 Dia da Espiga CD / M3e Galinha Picnic / apanhar a Espiga
Junh i
unno 24 Arraial dos Santos CBESM Sardinhada e baile
Populares
Festa de Final de Ano -
M3e Galinha CBESM A definir
26 Dia dos Avoés CD / M3e Galinha Festival da Cangao
Julho - — -
Passeio Campo a definir Passeio
Agosto 19 Dia da Fotografia CcD A definir
& Passeio Praia a definir Passeio
21 Inicio do Outono Marinhais Passeio pela Vila
Setembro - - — -
Passeios Culturais a definir Passeio
1 Dia do Idoso CD / M3e Galinha A definir
Outubro . p
26 Noite de Fados CcD Espetaculo
Dia de S. Martinho - o . Lanche com castanhas, dgua-pé e
11 CD / Mae Galinh ’
Novembro Magusto / Mée Galinha batata-doce / venda de castanhas
20 Dia do Pijama CD / M3e Galinha Intergeracionalidade
1 Epoca de Natal CD / M3e Galinha Participacdo na decoragao
14 Festa de I.\latal Mae Mae Galinha A definir
Dezembro Galinha
19 Festa de Natal Idosos CD A definir
21 Inicio do Inverno CD / Mée Galinha Intergeracionalidade
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Aprovacao

Apds a aprovacao, todas as folhas do presente Plano Estratégico e de Atividades serdo
rubricadas pelos membros da Assembleia Geral no canto superior direito, exceto a ultima que
deverad ser assinada pelos referidos membros.

17

Presidente da Assembleia Geral

Primeiro Secretario da Assembleia Geral

Segundo Secretdario da Assembleia Geral

Marinhais, 28 de novembro de 2017
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